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Η βιβλιοθήκη μας
στον υπολογιστή σας

Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο

Εξ @ποστάσεως Βιβλιοθήκη & Υπηρεσίες Πληροφόρησης

Τριών Ναυάρχων και Μαιζώνος, Τ.Κ. 26222–Πάτρα
Τηλέφωνο: 2610362830

e–mail: lib@eap.gr
http://lib.eap.gr

Ώρες επικοινωνίας: Καθημερινά 07.30–19.30
Σαββατοκύριακα 10.00–16.00
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Το φυλλάδιο έχει ενημερωτικό χαρακτήρα και δεν εξαντλούνται σε αυτό όλες οι πληροφορίες.
Για οποιαδήποτε ερώτηση ή διευκρίνιση θα χαρούμε να επικοινωνήσετε μαζί μας.

Η βιβλιοθήκη μας
στον υπολογιστή σας
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Δανεισμός
Βιβλία
Έως τέσσερις (4) τίτλοι βιβλίων δανείζονται άμεσα, μετά τη συμπλή-
ρωση και την ηλεκτρονική αποστολή της σχετικής φόρμας που θα
βρείτε στην ιστοσελίδα της βιβλιοθήκης. Δίνεται η δυνατότητα ανα-
νέωσης υλικού καθώς και κράτησης αυτού.

Διπλωματικές εργασίες

Η Βιβλιοθήκη του ΕΑΠ, συνεχίζοντας το πρόγραμμα ηλεκτρονικής τεκ-
μηρίωσης διπλωματικών εργασιών των φοιτητών του ΕΑΠ, ψηφιο-
ποιεί και διαθέτει (υπό όρους) στους μεταπτυχιακούς φοιτητές και
στους καθηγητές του ΕΑΠ τις διπλωματικές εργασίες που έχουν εκπο-
νηθεί έως σήμερα. Περισσότερες πληροφορίες μπορείτε να βρείτε
στην ενότητα Βιβλιοθήκη-Κατάλογος Βιβλιοθήκης (OPAC).

Προσφέρονται για επιτόπια μελέτη και χρήση:

Το Εναλλακτικό Διδακτικό Υλικό που έχει αναπτύξει το ΕΑΠ, το Υλικό
του Open University της Αγγλίας, οι περιοδικές εκδόσεις έντυπης μορ-
φής, τα Λογιστικά πακέτα, το Γενικό Πληροφοριακό Υλικό, τα ελλη-
νικά & ξενόγλωσσα λεξικά, οι εγκυκλοπαίδειες καθώς και το
Οπτικοακουστικό Υλικό, τα Πληροφοριακά έντυπα, οι Αφίσες.

Ηλεκτρονικές Υπηρεσίες «Επικοινωνήστε με έναν
βιβλιοθηκονόμο» (ask a librarian)Η Βιβλιοθήκη του ΕΑΠ παρέχει πρόσβαση σε ένα πλήθος Ηλεκτρονι-

κών Περιοδικών, Ηλεκτρονικών Βιβλίων και Βάσεων Δεδομένων. Οι
ηλεκτρονικές αυτές πηγές καλύπτουν όλα τα επιστημονικά αντικεί-
μενα των προγραμμάτων του ΕΑΠ και προσφέρουν online πρόσβαση
σε περιεχόμενα, περιλήψεις και πλήρη κείμενα έγκυρων επιστημονι-
κών και ερευνητικών πηγών. Ενημερωθείτε για τις ηλεκτρονικές πηγές
και οδηγίες πρόσβασης σε αυτές στο σύνδεσμο της Βιβλιοθήκης, στην
ενότητα Ηλεκτρονικές Πηγές Πληροφόρησης. 

Μέσω του προγράμματος ΔΙΟΔΟΣ έχει εξασφαλιστεί η ευρυζωνική
πρόσβαση στο Διαδίκτυο με προνομιακούς όρους για τους φοιτητές.

Διαδανεισμός

Βιβλία

Η Βιβλιοθήκη του ΕΑΠ συνεργαζόμενη με Ακαδημαϊκές Βιβλιοθήκες,
παρέχει το δικαίωμα δανεισμού του υλικού τους στα μέλη της Ακαδη-
μαϊκής Κοινότητας του ΕΑΠ. Στην ενότητα Βιβλιοθήκη – Διαδικασίες
Δανεισμού - Διαδανεισμός Βιβλίων μπορείτε να βρείτε Κατάλογο με
τα συνεργαζόμενα ιδρύματα, ενώ για να δανειστείτε βιβλία συμπλη-
ρώνετε τη φόρμα Διαδανεισμού Βιβλίων. 

Άρθρα

Μέσω του Συλλογικού Καταλόγου Περιοδικών του Εθνικού Κέντρου Τεκ-
μηρίωσης έχετε τη δυνατότητα παραγγελίας άρθρων που δεν διαθέτει
η Βιβλιοθήκη του ΕΑΠ. Απαιτείται η συμπλήρωση Φόρμας Διαδανεισμού
Άρθρων που θα βρείτε στην ιστοσελίδα της Βιβλιοθήκης στην ενότητα
Διαδανεισμός Άρθρων. Η παραλαβή του άρθρου και η χρηματική εξό-
φλησή του γίνεται αποκλειστικά στο χώρο της Βιβλιοθήκης.

Ψηφιακό Υλικό

Η Βιβλιοθήκη του ΕΑΠ, στο πλαίσιο επέκτασης της υπηρεσίας Διαδα-
νεισμού,  παρέχει στους φοιτητές του ΕΑΠ την πρόσβαση σε ψηφιακό
υλικό άλλων Ακαδημαϊκών Ιδρυμάτων. Στην ενότητα Διαδανεισμός –
Διαδανεισμός Ψηφιακού Υλικού μπορείτε να βρείτε Κατάλογο με τα συ-
νεργαζόμενα ιδρύματα, ενώ για να δανειστείτε το υλικό, συμπληρώ-
νετε τη φόρμα Διαδανεισμού Ψηφιακού Υλικού. 

Η Βιβλιοθήκη του ΕΑΠ θέλοντας να διευκολύνει την επικοινωνία χρη-
στών–Βιβλιοθηκονόμων, παρέχει την οργανωμένη υπηρεσία ηλε-
κτρονικού ταχυδρομείου "Questionpoint". Η υπηρεσία απαντά το
συντομότερο δυνατό σε ερωτήματα βιβλιοθηκονομικού περιεχομέ-
νου των φοιτητών του ΕΑΠ αλλά και των εξωτερικών χρηστών της βι-
βλιοθήκης. Οι χρήστες της υπηρεσίας έχουν τη δυνατότητα της
ηλεκτρονικής υποβολής των αιτημάτων τους και παρακολούθησης της
πορείας αυτών. Η Βιβλιοθήκη λαμβάνει ερωτήσεις καθ’ όλη τη διάρκεια
του 24ωρου, ενώ η υπηρεσία παρέχεται δωρεάν.

Εξυπηρέτηση ΑΜΕΑ

Το ΕΑΠ, κατανοώντας τις ανάγκες των ατόμων με προβλήματα όρασης,
διαθέτει στο χώρο της Βιβλιοθήκης Σταθμό Εργασίας, πλήρως εξοπλι-
σμένο με προγράμματα, λογισμικά και εγκαταστάσεις, κατάλληλο για
άτομα με προβλήματα όρασης. Συγκεκριμένα, η Βιβλιοθήκη διαθέτει:
α) Πρόγραμμα ανάγνωσης οθόνης με δυνατότητα απεικόνισης σε οθόνη
Braille και επιπλέον δυνατότητα μεγέθυνσης των δεδομένων της οθό-
νης έως και 32 φορές (Supernova Standard Upgrade version 7), β) λο-
γισμικό βελτίωσης της απόδοσης της φωνητικής αναγγελίας των
δεδομένων της οθόνης, γ) ειδικό εκτυπωτή μέσα σε καμπίνα μείωσης
θορύβου και δ) συσκευή μεγέθυνσης που παρουσιάζει την εικόνα σε εν-
σωματωμένη οθόνη με δυνατότητα δημιουργίας αντιθέσεων, αντιστρο-
φής χρωμάτων και μεγέθυνσης μέχρι 50 φορές. Παράλληλα, έχει
εξασφαλιστεί άδεια χρήσης λογισμικού προκειμένου αυτό να δανείζε-
ται και να αποστέλλεται στους εξ αποστάσεως φοιτητές του ΕΑΠ που
έχουν προβλήματα όρασης.

Για την εύκολη πρόσβαση των ΑΜΕΑ στη Βιβλιοθήκη έχει εξασφαλι-
στεί θέση στάθμευσης.

Εκπαίδευση Χρηστών
Θεματικές Πύλες (Subject gateways)

Η Βιβλιοθήκη του ΕΑΠ, στο πλαίσιο της on line εκπαίδευσης των εξ
αποστάσεως χρηστών της, προσφέρει μέσω του συνδέσμου της ψη-
φιακά εκπαιδευτικά προγράμματα (Tutorials) αναφορικά με τις παρε-
χόμενες υπηρεσίες της. Μέσα από μια συνοπτική παρουσίαση μπορείτε
να δείτε τις διαδικασίες δανεισμού και να ενημερωθείται για τον τρόπο
λειτουργίας του Ηλεκτρονικού Καταλόγου της Βιβλιοθήκης (OPAC).

Επιπλέον, για την εξοικείωση των χρηστών με τις διαθέσιμες ηλε-
κτρονικές πηγές και υπηρεσίες της Βιβλιοθήκης, προσφέρονται, κα-
τόπιν αιτήσεως συμμετοχής, επιτόπια ομαδικά σεμινάρια χρηστών στο
χώρο της Βιβλιοθήκης, στην Πάτρα.

Η Βιβλιοθήκη του ΕΑΠ, στο πλαίσιο υποστήριξης της ανοικτής και εξ
αποστάσεως εκπαίδευσης, παρέχει στους χρήστες της πρόσβαση στις
Θεματικές Πύλες. Μέσω της ιστοσελίδας μας μπορείτε να αναζητήσετε
και να εντοπίσετε άμεσα και γρήγορα αξιόπιστες πηγές πληροφόρη-
σης, επιλεγμένες από ειδικούς επιστήμονες, που διατίθενται στο διαδί-
κτυο. Κατηγορίες πηγών που προσφέρονται μέσω των Θεματικών
Πυλών είναι: ηλεκτρονικά βιβλία και περιοδικά, βάσεις δεδομένων, βι-
βλιογραφικές αναφορές,  blogs, δραστηριότητες επιστημονικών κοι-
νοτήτων,  πύλες συναφούς περιεχομένου κ.ά.

Οι Θεματικές Πύλες δεν αποτελούν απλά ένα χώρο συγκέντρωσης και
ταξινόμησης της πληροφορίας από τον ελληνικό και διεθνή χώρο, αλλά
και ένα χρήσιμο εργαλείο–βοηθό στην ερευνητική σας αναζήτηση.
Το περιεχόμενό τους ενημερώνεται και παρακολουθείται συνεχώς, κα-
θοδηγώντας σας στο χώρο του Διαδικτύου.

Muse Search

Το Muse Search αποτελεί μια εξελιγμένη μηχανή ταυτόχρονης αναζή-
τησης στο σύνολο των πηγών των Ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών. Πα-
ράλληλα, η υπηρεσία αυτή συμπληρώνεται με λογισμικό ειδικά
αναπτυγμένο για το ΕΑΠ, ώστε η αναζήτηση της πληροφορίας να επε-
κτείνεται και σε άλλες πηγές στο διαδίκτυο. Έτσι εξασφαλίζονται: 

• Ταχύτητα, γιατί μια και μόνο αναζήτηση είναι αρκετή για αποτελε-
σματική έρευνα στο σύνολο των πηγών που διαθέτει η βιβλιοθήκη,
χωρίς να είναι απαραίτητη η χρήση πολλών και διαφορετικών ερ-
γαλείων αναζήτησης.

• Αξιοπιστία, γιατί η αναζήτηση πραγματοποιείται μεταξύ προεπι-
λεγμένων και έγκυρων πηγών.

• Παρουσίαση αποτελεσμάτων έρευνας με σαφή και κατανοητό τρόπο.

• Πολλαπλές δυνατότητες εμφάνισης αποτελεσμάτων.

• Παροχή ακριβούς πληροφορίας και όχι κατά προσέγγιση.

Οδηγίες για την αναζήτηση στη βάση Muse θα βρείτε στην ιστοσελίδα της
Βιβλιοθήκης στην ενότητα Βιβλιοθήκη–Αναζήτηση Muse.
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